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Suffolk und North East Essex

ICS haben erfolgreich einen
funktionierenden Konzeptnachweis
fur einen dynamischen digitalen
Pflegeplan fiir das Lebensende
erbracht, mit dem Patienten und
Pflegeteams einfachen und
Echtzeit-Zugang zu einer einzigen
Informationsquelle erhalten,

die sich auf die Bediirfnisse, die
vorausschauende Pflege und die
Wiinsche der Patienten konzentriert.
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Better Low-Code-Tools und eine Plattform
fiir Gesundheitsdaten erméglichten es dem
Projektteam, die Lésung schnell zu
prototypisieren und weiterzuentwickeln, zu
lernen und zu verfeinern, ohne dass eine
mehrfache Integration von Daten aus
verschiedenen bestehenden Systemen
erforderlich war.

Die digitale L6sung ist eine einzige
Informationsquelle, auf die jeder, der Giber

die entsprechenden Berechtigungen verfligt,
Uberall in Echtzeit zugreifen kann. Die Lésung
basiert auf einer nach offenen Standards
aufgebauten klinischen Datenstruktur, die eine
Integration der Daten unabhéngig vom System,
in dem sie gespeichert sind, erméglicht.

"Seit vielen Jahren haben Menschen das Problem geauBert, dass sie
verschiedenen Fachleuten wiederholt ihre Geschichte dariiber erzédhlen
miissen, was ihnen wichtig ist und was sie sich wiinschen wiirden, wenn sie im
Sterben ldgen. Dieses Projekt bietet eine Lésung fir dieses Problem und
kdénnte eine wichtige Rolle bei der Verbesserung der Qualitat der Pflege in
einer so schwierigen Zeit im Leben der Menschen spielen.”

Barbara Gale, Geschéftsfiihrerin, St Nicholas Hospice Care



Umfang des Projekts
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Suffolk und Nordost-
Sussex ICS

37 Stunden Koproduktions-
Workshops mit Fachleuten
und Klinikern zu den Themen

Mannergesundheit,
Lernbehinderung, Sehbehinderung,
Gebrechlichkeit, motorische
Neuronenerkrankungen, Demenz
und Krebs

Herausforderungen
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Patientenformulare gehen bei der
Einlieferung ins Krankenhaus verloren.

Mehrere Formulare - Pflegeanbieter wissen

nicht, welche Version die neueste ist.
Die Angehdrigen wissen nicht immer, wo die

Patienten ihre EoL-Formulare aufbewahren.

Informationen werden nicht weitergegeben,
sind nicht korrekt, unvollstéandig,
unzuganglich und nicht reprasentativ fiir die
Wiinsche des Patienten.

Fehlen eines koharenten elektronischen.
Pflegeplansystems in der Gemeinschaft der

Pflegeheime, was Probleme beim Zugriff
durch die Mitglieder des multidisziplindren
Teams verursacht.

Patienten und Betreuer sehen, wie sie immer
wieder dieselbe Geschichte wiederholen.

Die Pflegeplane halten nicht mit dem Tempo
der Veranderungen im Zustand des Patienten
Schritt.

Die Plane sind zu umfangreich, als dass die
Menschen alle Informationen aufnehmen
konnten.

Durchfiihrung in sechs Sprints
tiber ein 12-Wochen-Programm
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50 Teilnehmer trugen zu dem
Prozess bei, darunter Patienten,
Pflegekréfte, Kliniker,
Dienstleistungsanbieter,
Freiwilligen- und
Gemeinschaftsorganisationen

Unterstiitzung der Industrie durch
4 Lieferanten, die als Partner und
Teil des Teams beteiligt sind

Losung
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Schaffung einer einzigen Quelle fiir
vertrauenswiirdige Informationen - ein
integrierter und dynamischer
Pflegeplan, der auf den Patienten
ausgerichtet ist.

Better offene Datenplattform mit
Low- Code-Tools fiir die schnelle
Entwicklung, Priifung und

Bereitstellung von klinischen
Formularen und Anwendungen direkt in
der openEHR-Klinikakte, auf die alle
Leistungserbringer mit entsprechender
Berechtigung zugreifen kénnen.

Care IS Kollaboration auf der App fir
Kliniker.

FreshEHR Zusammenarbeit in der
webbasierten Anwendung.

Zusammenarbeit bei der App fir
Patienten.



Vorteile

@ Digitale Lésung, die eine einzige
Informationsquelle darstellt.

@ Stellt den Patienten in den

Mittelpunkt und gibt ihm die Kontrolle.

@ Jeder, der Uiber die entsprechenden
Berechtigungen verfiigt, kann Uberall
in Echtzeit darauf zugreifen.

@ Single-Sign-On-Ansatz, der sich in
Anwendungen einflgt, die Trusts
bereits nutzen.

@ Keine zusatzlichen Anmelde- oder
Registrierungsdaten erforderlich.

@ Von jedem Gerat aus zuganglich.

@ Moglichkeit der Wiederverwendung
bereits erfasster Daten.

@ Sicherstellung eines hohen MaBes
an Vertrauen in die konsequente
Befolgung der Wiinsche des Patienten.

Ermoglicht die Wiederverwendung
der Lebensende Gesundheits- und
Pflegeinformationen des Patienten
zur Unterstitzung seiner Pflege
wahrend des gesamten
Patientenlebens.

Dynamische Skalierbarkeit und
Erweiterbarkeit

Gleichzeitige Unterstitzung
mehrerer Gegebenheiten und Falle.

Dynamischer und integrierter Pflege Plan Service

&

Patienten und
informelle Betreuer

Datenplattform und
Formulare fir die

dynamische Pflegeplannung

Pflegedienst

&

Hausarzt und
Erstbetreuer

Datenintegration
in Echtzeit
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