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Suffolk und Nordosten 
Essex ICS erstellt 
dynamischen integrierten 
Pflegeplan unter der 
Leitung der offenen 
Datenplattform von Better

W
W
W
.B
ET

TE
R.
CA

RE

FALLSTUDIE



JONES, Peter

End of life care plan

1937-05-07  
1414381174

Respect

20/07/2021 10  :  45

EoL Summary EoL Care Plan Respect About Me

Created: 5-May-2020

Status: Consented to care plan

Diagnosis: PPoC:

JIT Meds:

JIT Authorised:

Overview

GSF:

Focus:

By: Dr G Jones

S e

Manage care plan

M

: PPoCPPo :

JIT JIT MedsMedssssss::::

JJJJIT JITJIJITJIT JIT JJIT J AAuAuthoo

w

life care plan
20/07/2021 10  :  45

Care Plan Respect About Me

5-May-2020

onsented to care plan By:By:B Dr GDrDr G

Start_ me

Manage care plan

GGG JJJPATIEN ET A - ABOUT ME.VO

VIEWS

ACTIONS

JP
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JONES, Peter

About Me

What is most important to me

People who are important to me

How I communicate and how to communicate with me

Family and friends

My wife and son.
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A f what is most important to you

Details of who is important to you and why. They could be family members, carers, friends, members of staff etc. Include
how you want the people important to you to be engaged and involved in your care and support in both emergency and

 Who should not be contacted or consulted about your care and support and why, if you wish to say.

Include any fo y professional in health and social care should know about the you in any
gencles.
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My Name

About Me

My Personal Details

Key Things

Peter

Key Info
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Name

Date of Birth

Preferred Name

Gender Male

Peter Jones
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Barbara Gale, Geschäftsführerin , St Nicholas Hospice Care

Suffolk und North East Essex 
ICS haben erfolgreich einen 
funktionierenden Konzeptnachweis 
für einen dynamischen digitalen 
Pflegeplan für das Lebensende 
erbracht, mit dem Patienten und 
Pflegeteams einfachen und 
Echtzeit-Zugang zu einer einzigen 
Informationsquelle erhalten, 
die sich auf die Bedürfnisse, die 
vorausschauende Pflege und die 
Wünsche der Patienten konzentriert. 

Better Low-Code-Tools und eine Plattform 
für Gesundheitsdaten ermöglichten es dem 
Projektteam, die Lösung schnell zu 
prototypisieren und weiterzuentwickeln, zu 
lernen und zu verfeinern, ohne dass eine 
mehrfache Integration von Daten aus 
verschiedenen bestehenden Systemen 
erforderlich war.
 
Die digitale Lösung ist eine einzige 
Informationsquelle, auf die jeder, der über 
die entsprechenden Berechtigungen verfügt, 
überall in Echtzeit zugreifen kann. Die Lösung 
basiert auf einer nach offenen Standards 
aufgebauten klinischen Datenstruktur, die eine 
Integration der Daten unabhängig vom System, 
in dem sie gespeichert sind, ermöglicht. 

"Seit vielen Jahren haben Menschen das Problem geäußert, dass sie 
verschiedenen Fachleuten wiederholt ihre Geschichte  darüber erzählen 

müssen, was ihnen wichtig ist und was sie sich wünschen würden, wenn sie im 
Sterben lägen. Dieses Projekt bietet eine Lösung für dieses Problem und 

könnte eine wichtige Rolle bei der Verbesserung der Qualität der Pflege in 
einer so schwierigen Zeit im Leben der Menschen spielen.” 
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Umfang des Projekts

  Suffolk und Nordost-
Sussex ICS

37 Stunden Koproduktions-
Workshops mit Fachleuten 
und Klinikern zu den Themen 
Männergesundheit, 
Lernbehinderung, Sehbehinderung, 
Gebrechlichkeit, motorische 
Neuronenerkrankungen, Demenz 
und Krebs

Durchführung in sechs Sprints 
über ein 12-Wochen-Programm

50 Teilnehmer trugen zu dem 
Prozess bei, darunter Patienten, 
Pflegekräfte, Kliniker, 
Dienstleistungsanbieter, 
Freiwilligen- und 
Gemeinschaftsorganisationen

Unterstützung der Industrie durch 
4 Lieferanten, die als Partner und 
Teil des Teams beteiligt sind

Patientenformulare gehen bei der 
Einlieferung ins Krankenhaus verloren.

Mehrere Formulare - Pflegeanbieter wissen 
nicht, welche Version die neueste ist.
Die Angehörigen wissen nicht immer, wo die 
Patienten ihre EoL-Formulare aufbewahren.

Informationen werden nicht weitergegeben, 
sind nicht korrekt, unvollständig, 
unzugänglich und nicht repräsentativ für die 
Wünsche des Patienten.

Fehlen eines kohärenten elektronischen. 
Pflegeplansystems in der Gemeinschaft der 
Pflegeheime, was Probleme beim Zugriff 
durch die Mitglieder des multidisziplinären 
Teams verursacht.

Patienten und Betreuer sehen, wie sie immer 
wieder dieselbe Geschichte wiederholen.

Die Pflegepläne halten nicht mit dem Tempo 
der Veränderungen im Zustand des Patienten 
Schritt.

Die Pläne sind zu umfangreich, als dass die 
Menschen alle Informationen aufnehmen 
könnten.

Schaffung einer einzigen Quelle für 
vertrauenswürdige Informationen - ein 
integrierter und dynamischer 
Pflegeplan, der auf den Patienten 
ausgerichtet ist.

Better offene Datenplattform mit
Low- Code-Tools für die schnelle
Entwicklung, Prüfung und 
Bereitstellung von klinischen 
Formularen und Anwendungen direkt in 
der openEHR-Klinikakte, auf die alle 
Leistungserbringer mit entsprechender 
Berechtigung zugreifen können.

Care IS Kollaboration auf der App für 
Kliniker.

FreshEHR Zusammenarbeit in der 
webbasierten Anwendung.

Zusammenarbeit bei der App für 
Patienten.
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Digitale Lösung, die eine einzige 
Informationsquelle darstellt.

Stellt den Patienten in den 
Mittelpunkt und gibt ihm die Kontrolle.

Jeder, der über die entsprechenden 
Berechtigungen verfügt, kann überall 
in Echtzeit darauf zugreifen.

Single-Sign-On-Ansatz, der sich in 
Anwendungen einfügt, die Trusts 
bereits nutzen.

Keine zusätzlichen Anmelde- oder 
Registrierungsdaten erforderlich.

Von jedem Gerät aus zugänglich.

Möglichkeit der Wiederverwendung 
bereits erfasster Daten.

Sicherstellung eines hohen Maßes 
an Vertrauen in die konsequente 
Befolgung der Wünsche des Patienten.

Ermöglicht die Wiederverwendung 
der Lebensende Gesundheits- und 
Pflegeinformationen des Patienten 
zur Unterstützung seiner Pflege 
während des gesamten 
Patientenlebens.

Dynamische Skalierbarkeit und 
Erweiterbarkeit 

Gleichzeitige Unterstützung 
mehrerer Gegebenheiten und Fälle.

Datenplattform und 
Formulare für die 
dynamische Pflegeplannung Datenintegration

in Echtzeit 

Hausarzt und 
Erstbetreuer

Patienten und 
informelle Betreuer

Dynamischer und integrierter Pflege Plan Service

Pflegedienst



Die in dieser Publikation enthaltenen Informationen sind vertraulich, geschützt und nur zur Information des vorgesehenen
Empfängers bestimmt und dürfen ohne vorherige schriftliche Zustimmung von Better nicht verwendet, veröffentlicht oder 
weitergegeben werden.   
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Better data, better care.


